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Wie haufig ist Mobbing in der Arbeitswelt?
Junge Menschen sind stérker betroffen als dtere

Eine Sudie der Universitat Leipzig im Auftrag des Bundesministeriums fur
Arbeit und Soziales liefert aktuelle Erkenntnisse Uber Mobbing am
Arbeitsplatz. Die Forschungsergebnisse sind Grundlage des aktuellen
Mobbingreports und zeigen, dass 6,5 Prozent der abhangig Beschéftigten in
Deutschland von Mobbing durch Kolleg:innen und/oder Vorgesetzte betroffen
sind.

Besonders aufféllig an den Ergebnissen ist der Alterseffekt: Jingere Menschen und
Auszubildende sind haufiger von Mobbing betroffen as dltere Beschéftigte. So sind 11,4
Prozent der Beschéftigten im Alter von 18 bis 29 Jahren Mobbing am Arbeitsplatz ausgesetzt,
aber nur 3,2 Prozent der Beschéftigten im Alter von 50 bis 59 Jahren. Grundlage war eine
reprasentative Befragung von 5.015 Erwerbstétigen in Deutschland, die am Institut fur
Sozialmedizin, Arbeitsmedizin und Public Health der Universitét Leipzig durchgeftihrt wurde.

Ebenso zeigt sich, dass 8,1 Prozent der Menschen mit einem niedrigen soziotkonomischen
Statusim Vergleich zu 3,6 Prozent der Menschen mit einem hohen soziodkonomischen Status
betroffen sind. Zudem haben laut der Studie 20 Prozent der Menschen, die im Beruf unter
Mobbing leiden, einen Migrationshintergrund. Bei Personen, die nicht von Mobbing betroffen
sind, haben 13,5 Prozent einen Migrationshintergrund.

Handlungsbedarf in den Betrieben

Die Studie verdeutlicht auch die erheblichen gesundheitlichen und arbeitsbezogenen Folgen
des Mobbings: Betroffene zeigen eine deutlich geringere Arbeitszufriedenheit und eine
schlechtere Selbstbewertung ihres Gesundheitszustands. Die Forschenden empfehlen, dass
Préventionsmal3nahmen auf mehreren Ebenen ansetzen sollten. , Es gibt Handlungsbedarf,



denn im Arbeitskontext stellt Mobbing eine relevante Belastung dar”, konstatiert Prof. Dr.
Steffi Riedel-Heller, Direktorin des Instituts fir Sozialmedizin, Arbeitsmedizin und Public
Health. ,,Neben einer verstarkten Sensibilisierung der Beschéftigten sind gezielte Schulungen
von Fihrungskraften und weitere Maldnahmen in den Betrieben erforderlich. Dazu zdhlen
unter anderem anonyme Anlaufstellen und klare Verhaltensrichtlinien, die aktiv vorgelebt
werden®, sagt Privatdozentin Dr. Margit L6bner, Leiterin der Studie.

Ergdnzend zu der Befragung wurden Interviews mit Betroffenen, Expert:innen und
Fuhrungskréften durchgefiihrt. Die Auswertung verdeutlicht die langwierigen psychischen,
sozialen und gesundheitlichen Auswirkungen von Mobbing. Neben den Belastungen fur die
direkt Betroffenen kdnnen sich auch negative Konsequenzen fur unbeteiligte Kolleg:innen,
betriebliche Abléaufe sowie das private Umfeld ergeben.

Forschungsbericht erschienen

Ausfhrliche Informationen zur Studie finden sich in dem dazugehdrigen Forschungsbericht,
der jetzt unter dem Titel ,, Reprasentative Studie zum ThemaMobbing in der Arbeitswelt in der
Bundesrepublik Deutschland* vom Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS)
verdffentlicht wurde.
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